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Premessa

L’Ente Parco Nazionale del Gargano, in qualita di soggetto gestore dell’ Area Marina Protetta Isole
Tremiti, organizza il primo Corso di Formazione per Operatori Locali “InForma Tremiti”” con
I’intento di promuovere nuove iniziative finalizzate ad una maggiore promozione e valorizzazione
dei beni ambientali, culturali, e storici locali volte alla sensibilizzazione degli operatori verso una
valorizzazione del territorio e delle risorse umane, in funzione di una crescente e pit consapevole
fruizione turistica dell’area protetta.

1. Finalita ed obiettivi
L’intervento formativo e rivolto nei confronti di alcuni operatori delle attivita socio-economiche
turistiche presenti nell’arcipelago delle Isole Tremiti, con la finalita di accrescere le conoscenze
sulle particolarita e peculiarita dell’area marina protetta e sui temi del turismo sostenibile.
L’obiettivo & incrementare le competenze e capacita nel settore turistico ed in particolare le
conoscenze relative all’Area Marina Protetta, nonché fornire una maggiore preparazione sulla
cultura dell’accoglienza.
Per tali finalita sono stati individuati, quali docenti, professionisti, studiosi ed operatori turistici del
territorio, di riconosciuta professionalita.
Gli obiettivi principali che si intende perseguire con la realizzazione del corso di formazione sono:
1. migliorare la competitivita dell’offerta turistica dell’Area Marina Protetta Isole Tremiti,
favorendo un turismo rispettoso;
2. accrescere la consapevolezza nella comunita locale che il turismo pud essere praticato in
diversi modi, nel rispetto delle risorse ambientali e socialmente responsabili;
favorire I’affermazione di attivita economiche maggiormente rispettose dell’ambiente;
accrescere nei locali e nei visitatori la consapevolezza sulla valenza delle risorse ambientali
e culturali dell’arcipelago;
5. preservare il patrimonio ambientale, storico-culturale ed i valori tradizionali delle Isole
Tremiti;
6. migliorare I’offerta dei servizi turistici, anche in ottica di adesioni a marchi
“ecosostenibili”;
7. favorire I’affermazione della AMP quale elemento connotante di uno sviluppo duraturo e
competitivo, migliorando il rapporto tra operatori e I’Ente gestore;
8. favorire il processo di adozione da parte della AMP della Carta Europea del Turismo
Sostenibile.
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2. Durata e articolazione

Il corso si articolera in 20 lezioni frontali da 6 ore ciascuna per un totale di 120 ore, tenute da
consulenti esperti nelle materie oggetto del corso. Si prevede di realizzare due incontri alla
settimana nel periodo compreso tra marzo e giugno 2014.

A corsisti sara fornito il materiale didattico (dispense, penne, blocco per appunti, ecc.) e un gadget
della AMP (zaino).

Le tematiche che si affronteranno sono:

a) principi di turismo sostenibile e carta europea del turismo sostenibile;

b) principi di marketing e di promozione responsabile;

c) ricerca di nuova clientela tramite internet e altri sistemi di comunicazione;

d) valorizzazione del patrimonio naturale e culturale delle Isole Tremiti (flora e fauna
terrestre, flora e fauna marina, geologia, beni archeologici e architettonici, storia, oltre a
quelli di comunicazione ambientale e di organizzazione e progettazione di visite guidate);

e) le regole dell’AMP e legislazione turistica vigente;

f) il marchio dell’AMP, una risorsa per gli operatori delle Isole Tremiti;

g) altre esigenze degli operatori.
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3. Destinatari e requisiti.
Il corso é rivolto a 30 persone appartenenti ad imprese e associazioni che svolgono attivita turistiche
nel Comune di Isole Tremiti (centri di immersione, trasporto collettivo, noleggio e locazioni unita
navali, associazioni culturali specializzate in visite guidate) in possesso dei seguenti requisiti:

1) diploma di istruzione secondaria;

2) residenza o sede legale (in caso di imprese ed associazioni) nel Comune di Isole Tremiti;

3) godimento dei diritti civili e politici;

4) esperienza lavorativa nel settore di riferimento di almeno 2 anni.

4. Sede di svolgimento.
Le attivita didattiche si svolgeranno presso il Centro Polifunzionale sito nell’Isola di S. Domino o in
altra sede successivamente individuata.

5. Frequenza.

La frequenza al corso e obbligatoria per I’intera durata. In caso di assenze superiori al 20% delle ore
previste il candidato non ricevera I’attestato di partecipazione.

Il corso é gratuito.

6. Iscrizione

La domanda di partecipazione, (allegato A) dovra pervenire, corredata della documentazione
richiesta a pena di esclusione, improrogabilmente, entro il 31 gennaio 2014 alle ore 12.00,
presso I’ufficio protocollo dell’Ente Parco Nazionale del Gargano. Fara fede I’orario di ricezione da
parte dell’ufficio protocollo dell’Ente Parco.

La modulistica é scaricabile dal sito www.parcogargano.gov.it.

7. Selezione
L’Area Marina Protetta, qualorale domande pervenute dovessero essere superiori ai 30 posti
previsti, attivera una selezione sulla base del curriculum vitae presentato.
La selezione dei partecipanti al corso di formazione sara effettuata in base ai seguenti punteggi:
1) curriculum vitae et studiorum, max punti 10
2) esperienze lavorative, max punti 10
3) motivazione, max punti 5.
Ai fini della selezione delle domande pervenute in numero superiore ai posti disponibili sara
privilegiata la partecipazione di 1 operatore per impresa 0 associazione.
| titoli saranno valutati secondo quanto riportato nella griglia allegata (allegato B).

8.Esito della selezione

L’esito della selezione sara comunicato esclusivamente attraverso la pubblicazione sul sito
www.parcogargano.gov.it entro il 20 febbraio 2014. Non saranno inviate comunicazioni personali
in merito.

9. Conferma Partecipazione

| candidati selezionati devono confermare la volonta di partecipazione al Corso entro le ore 12.00
del 24 febbraio 2014, dandone comunicazione telematica all’indirizzo:
ampisoletremiti@parcogargano.it, si da permettere, in caso di rinuncia, I’inclusione dei risultanti
idonei. La mancata conferma nel termine e con le modalita sopraindicate si intende come rinuncia.

10.Attestato

A fine corso, sara rilasciato un attestato di partecipazione. Tale attestato potra consentire ai
partecipanti di essere attivamente coinvolti nelle varie attivita, programmate e da programmare,

nell’ Area Marina Protetta. . ‘ .
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11. Informativa ai sensi dell’art. 13 del D.lgs. 196/2003

Ai sensi dell’art.13 del D.Igs. 30 giugno 2003, n. 196, i dati personali forniti dai candidati saranno
trattati dall’Ente Parco Nazionale del Gargano solo ed esclusivamente per le finalita di gestione
delle procedure di ammissione al corso, nel rispetto dei principi di correttezza, liceita e trasparenza
e di tutela della riservatezza.

Il conferimento dei dati personali & obbligatorio ai fini della partecipazione alla procedura selettiva
ed all’eventuale partecipazione al corso.

Il trattamento dei dati personali & curato, in base ad una procedura informatizzata nel pieno rispetto
della normativa vigente in materia di tutela dei dati personali.

| dati personali dei candidati saranno trattati dal Servizio Area Marina Protetta nella veste di
incaricati del trattamento, con le seguenti modalita:

* registrazione ed elaborazione su supporto cartaceo e informatico;

* organizzazione degli archivi con strumenti automatizzati e/o manuali;

* pubblicazione dei risultati con le modalita indicate nel presente bando.

| dati potranno essere comunicati al Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del
Mare per gli adempimenti relativi alla rendicontazione obbligatoria delle attivita realizzate
dall’AMP.

L’interessato potra rivolgersi al Responsabile del trattamento dei dati, nella persona del Direttore f.f
dell’Ente Parco, al fine di esercitare i diritti di cui all’art. 7 del D.Igs. 196/2003, tra i quali figura il
diritto di accesso ai dati che lo riguardano, nonche il diritto a far rettificare, aggiornare, completare
o cancellare i dati erronei, incompleti o raccolti in termini non conformi alla legge, nonché il diritto
ad opporsi per motivi legittimi al loro trattamento.

12. Responsabile del Procedimento

E’ designato quale Responsabile del Procedimento per la presente procedura, ai sensi e per gli
effetti dell’art. 10 del D.Lgs. n. 163/2006, il Dott. Pasquale Santoro, Responsabile del Servizio Area
Marina Protetta.

13. Informazioni
Per qualsiasi informazione sul presente bando di selezione si prega di contattare il Servizio Area
Marina Protetta dell’Ente Parco Nazionale del Gargano nelle seguenti modalita:

a) tel. 0884/568928;

b) mail: ampisoletremiti@parcogargano.it

Il Direttore f.f.

Z’ott. _Luc Soldano
Nl N,
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